
AZIENDA ULSS DIGITALE

AUTONOMIA DEL CITTADINO



Abitanti  249.314 Comuni del territorio: 30

Due Ospedali con complessivi 
n. 768 posti letto

Personale dipendente: n. 2.598

Due distretti socio-sanitari



PORTALE WEB 2.0



Ecco alcuni dati relativi al nostro portale:
Alcuni dati

1.047.657 VISITE ANNUALI (2010)

3.490.226 PAGINE VISUALIZZATE (2010)

79.509 VISITE MESE DI MARZO 2011 

195.380 PAGINE VISUALIZZATE MESE DI MARZO 2011 

40.509 VISITATORI SINGOLI MESE DI MARZO 2011



Ricetta informatica
specialistica

Prenotazione on-
line al CUP

Versamento on-line
del ticket

Conferma 
con 

e-mail e 
sms della 

prenotazione

Cartella 
ambulatoriale 

informatica

Referti clinici 
on-line 

(testuali ed 
iconografici)

Fascicolo 
sanitario 

elettronico

Integrazione 
con cartella 

sanitaria 
MMG

Assistito

Assistito

FLUSSO DOCUMENTALE CLINICO 
WEB 2.0

Il 
Laboratorio 

risponde

Disdetta
virtuale della 
prenotazione

DEMATERIALIZZAZIONE DALLA PARTE DELL’ASSISITITO



DEPOSITO 
DIGITALE: 
cartelle 
cliniche

CIS 
CARDIOLOGIA: 
referti testuali e 
iconografici

PACS 
RADIOLOGICO 
E MEDICINA 
NUCLEARE: 
referti testuali 
e iconografici

LIS 
LABORATORIO 
ANALISI: referti 
testuali

ALTRI 
DIPARTIMENTI 
CLINICI: referti 
testuali

AREA
CRITICA
(Opera): 
dati 
clinici

Qualità tecnologico-gestionale
La banca dati clinica aziendale

MEDICI DI FAMIGLIA UTENTIMEDICI OSPEDALIERI

sistema integrato

DATA REPOSITORY 
CLINICO

ARCHIVIO AZIENDALE

piattaforma clinica digitale unica



QUALITA’ ASSISTENZIALE DEI TEMPI DI ATTESA SUL WEB

Angiologia, Cardiologia, Dermatologia, Endocrinologia, 
Endoscopia Digestiva, Fisioterapia, Ginecologia, Neurologia, 
Oculistica, ortopedia, Otorinolaringoiatria, Pneumologia, 
Radiologia, Reumatologia, Urologia





QUALITA’ INFORMATIVA
ACCESSO DEI CITTADINI AI REFERTI ON-LINE

87,383,01
7873
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(in % sul totale dei referti prodotti)



OBIETTIVI RAGGIUNTI NEL FLUSSO CRM

87,3%
referti clinici
on-line o su
smartphone

400.000
cartelle cliniche

in archivio
digitale e dati di

telemedicina

89%
MMG con 

ricette on-line

FSE assistito

Deposito
Digitale
Clinico



AZIONI INTRAPRESE

revisione
coordinatori

infermieristici

tutor 
informatico in 

ogni U.O.

qualificazione
struttura ICT 

aziendale

partner 
tecnologici
adeguati

presenza
vertice

aziendale





www.ulssasolo.ven.it

dir.amministrativo@ulssasolo.ven.it


