
DISPOSITIVO AIUTO ALIMENTARE

Sostegno alimentare sviluppato durante l’emergenza
Covid-19 per la presa in carico dei nuclei famigliari
precedetemente individuati dagli enti del Terzo Settore
che hanno sospeso l’attività durante il lockdown.

15 settimane di attività (marzo-giugno)
6.337 famiglie, 20.744 persone
16kg/settimana/famiglia
616 ton di cibo distribuito
1.600.000 pasti equivalenti



375
1964 1198

3845
4907 4899 4981 4821 4825 5450 6346 6337

1190

6143
3848

12679

16045 16304 16484
14446

17314 17787

20329 20.744

Week 1 Week 2 Week 3 Week 4 Week 5 Week 6 Week 7 Week 8 Week 9 Week 10-11 Week 12-13 Week 14-15

Famiglie Persone

Beneficiari
Dispositivo Aiuto Alimentare

2.122 Tramite segnalazione
al centralino 020202 Milano Aiuta

4.215 Tramite segnalazione
Enti Terzo Settore

6.337 famiglie

20.744 persone

13.091 adulti

7.139 minori
3.696 famiglie

514 neonati
479 famiglie
122 famiglie solo neonati

1.427 famiglie
Consegna
a DOMICILIO

4.910 famiglie
RITIRO pacco
presso Hub

FASE2
dal 18 maggio attivato
il ritiro presso gli hub



BUONI SPESA

Sono stati predisposti 2 avvisi (ad aprile e luglio 2020)
Le domande si potevano presentare on line su piattaforma web dedicata

Requisiti di accesso:
- Residenza nel Comune di Milano alla data di pubblicazione dell’Avviso 
- Redditi 2018 inferiori a 20.000 euro
- Abitazione principale con mutuo attivo o affitto
- Nuclei familiari monoreddito o privi di reddito

Importi dei buoni spesa: 300€ (250) fino a 3 componenti e 700€ (500) oltre 3 
componenti, una tantum

Oltre 50.000 le persone coinvolte tra primo e secondo avviso



BUONI SPESA

Domande 
presentate Ammessi Ammessi 

non fin
Non 

ammessi Importi erogati Carta Soldo % Satispay %

Avviso 1 aprile 2020 35.881 13.877 2.258 22.004 5.372.100,00   9.752 70% 4.125 30%

Avviso 2 luglio 2020 10.643 5.488 2.088 3.067 1.835.000,00   3.974 72% 1.514 28%

Totali 46.524 19.365 4.346 25.071 7.207.100,00 13.726 71% 5.639 29%
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