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.Strategia Oracle per il Content Management

Essere il miglior

Prodotto di ECM Usare al meglio la

Tecnologia Oracle
nel Mercato J

Oracle ECM
Strategy

Essere |la Piattaforma

Aumentare il VValore ECM per Applicazioni

ed il ROl per il

Cliente & Middleware

esistenti
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. ECM & Tecnologia Oracle

Integrazioni con Fusion Middleware & Database

High

/,- Availability

Management
Be
Change

User Interaction

Enterprise Performance
Management

Enterprise
Business Intelligence Management

CRACLE
DATADASE

Development
Tools

Content Management

Security SOA & Process

Management

Identity
Management

, Application Grid
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. Oracle Enterprise Content Management

La visione d’insieme
., PeopleSoft.
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Oracle Content Management
Ampio portafoglio di prodotti

Contenuto Attivo w Contenuto Storico

Transazionale

S hg CECE =

BPM Document Capture Imaging & Process Management (I/PM)

Universal Content Management (UCM)
Digital Asset Web Content

Oracle Content Server
Repository documentale per qualsiasi contenuto. Include: Ricerca, Sicurezza,
Gestione Metadata, Controllo Revisioni, Check in/out, Amministrazione, ...

!
$
#

Management (URM)

ORACLE
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. Document Management

Oracle Universal Content Management

« Supporto all’'intero ciclo di vita del contenuto

« Funzionalita per la redazione collaborativa e
- Potenti funzionalita di ricerca
» Totalmente basato su tecnologia Web e B OB EE
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. Servizi UCM

Azioni e Funzioni a grana grossa

Focalizzati sulla gestione dei contenuti

=, g “,

. ¥

Check-in Search | | Info | Add user Remove user |

... ed altre centinaia!
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. Servizi UCM

7 - Ao
&)
Servizio di check-in Servizio di “stampa
rimodellato dal server”
Estensione di ... ed aggiunta
quelli esistenti di nuovi

Con la creazione di nuovi
Servizi personalizzati
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. Servizi UCM

« Come Web Services

* Per risposte SOAP
« Con WSDLs predefiniti
e IsSoap=1

« Come Java Call

* Per risposte dati
serializzati

e TsJava=1

« Come Richieste Json
* per risposte JSON

e Tsdson=1
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.Storage Scalabile e Performante

Scalabilita
High
//—— Availability « RAC
Hanafment.- ¢ Partltlor“ng
Change
Prestazioni

» Secure Files
o Altre Capacita

» Sicurezza

« Compressione
* De-duplicazione
BT » Cifratura

Security

ORACLE
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Oracle BPM




Oracle BPM

Ciclo di Vita Completo ed Agile con Round-tripping tra
Modellazione, Esecuziong e Simulazione g

Sviluppo
o g1 ? j-==== =5
ot Lty t Brema ".: -/«- n
i BPM Server
- Implementazio
ne .
. Esecuzione
BPM Studio
- Operazioni
Business Modellazione '
Ana|yst Simulazione 2
Ottimizzazione f
i E = [I Interazione .
- eieladly || Monitoraggio, = .
’ E 1 Controllo =: tpa——
Process _QL Business @& BPM User Interaction

\

Dashboards Oowner ; g!i Utente
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Oracle BPM
Suite di Componenti Integrati e Coesi

Badre Tegnsn =
— = i T
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Simulazione Multi Processo Integrazione di Generazione di Intefacce

Modellazione e or
Servizi Integrata ed Automatica

Documentazione

BPM Server Deployment di Interazioni Utente Dinamiche, Flessibili e Cruscotti di Processo per il
Livello Enterprise Diversificate Monitoraggio
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Oracle BPM Studio

Ciclo di Vita del Processo

 Modellazione BPMN
facilitata

R o m L al P v
Y Workflow Rules & M= TAF Yer oppdcstlain Aelectrd Gamrch Bswlgabe Mold Aun Mardrainn Trak Windaee e
) J

. WEBE@ GE KR D05 a8 & - 1
§7 | e et s mem i, wn [ ppealen el T s =B w4 B |

Forms editor Pt ST e 7
* Integrazione con Servizi ;| .= & e =

il = e e 5

mediante introspezione |fls " s e T S e e R | o

* Modellazione e - - S
documentazione multi- {5 & X e
lingua -4 \ N

: g - e L ITn| Eee

- . qr - ) x'\.. . o

« Supporto a Profili di : &0l - @
. . & *or— — ¥ _EM'_
Utenti Business ed IT * w<'§w“m B 2
- Organizzazioni, Ruoli, T —

Calendari, e Regole S
sulle festivita : & § _ak e
O— oy

* Simulazione multi- : P |
processo o 87
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. Oracle BPM Studio

Modellazione dell'Organizzazione armonizzata con il
Process Design

Unita Organizzative

« Rappresentano i dipartimenti all'interno dell’organizzazione. - €3) EnpenseReimbursement
Assegnazione di partecipanti e regole calendariali ad un’Unita, i Processes

dispiegamento di processi sotto un’Unita Organizzativa - &% Organization
 Ruoli H Organizational Units
o _ _ _ --B Rales
« Rappresentano le funzioni lavorative. | Ruoli sono assegnati a H 4P Auditar
partecipanti o gruppi e definiscono i permessi di accesso B &P Clerk
. B &P Matcher
* Gruppi
PP _ _ o _ _ B administrakor
* | Gruppi hanno membri associati ad essi; ad essi possono A Process Owner
essere assegnati ruoli e altri gruppi B Requestor
- Partecipanti B Supervisor
_ _ , ] ) ) = Groups
« Sono i membri dell’Organizzazione che partecipano ad una W = icimant s
qualsiasi attivita all'interno dell’azienda B Holiday Rules
. Calendario fizl Caln.enu:lar Rules
o _ _ _ _ = Business Parameters
» Definisce la settimana lavorativa dellOrganizzazione e la = - .

schedulazione del lavoro. Le Regole calendariali possono
essere assegnate alle Unita Organizzative

ORACLE
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Oracle BPM Studio

Simulazione di Processo con Misure Esecutive Reali

« Simula il comportamento di attivita all'interno del processo, mediante la
configurazione di diversi attributi dell’attivita all'interno di un modello di
simulazione, quali:

* Durata A o |
. Risorse S e E— 2
. Costi h[j“fim. o j'_-a','l;:]"'v&'j':.w'"x‘ [_E_:] Q m=
. . . ,.[.‘zj., _ S il ;"'“_"'."-:i} ‘_’@ I ft“m:
* Transizioni [a P S |05 =
B — e ¥ |
- Simulazione di tipo Round-trip o ieis

permette al business analyst di = = = et
creare modelli di simulazione '
per analizzare il comportamento
del processo sulla base di dati
del mondo reale
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Oracle BPM Studio

Catalogo di Componenti Ricco ed Estensibile

€3 Project Navigator 57

- Estensibile, pluggable,
pronto all'integrazione con
servizi di tipo SOA

« Supporto all'integrazione con
una varieta di tecnologie
come:

« .NET, COM, JAVA, SQL, JNDI,
JMX, XML, SAP, Web Services,

= @ ExpenseReimbursement
+ @ Processes
+ % Organization
+ @] Simulations
= {$ Catalog

e

+ ExpenseReport
* ExpenseReportl Qo Find Component

+ ProcessOptions
+$ DashboardCompone
+ & Fuego

= @ Iﬂtegratinntnmpnne @[‘} Fun CUnit Tests
= % PatternGenerakc

+ 6E8 patterncene 2 Delete

Siebel, Oracle Service Bus + ﬁt:-:;nj::; e
 Nessun bisogno di adapters; o Recaiiinegel  ekdas
uso di introspezione via - T Comparc vt
eplace Wi
! PatternSyntamescepmr

Wizards per generare i §

. . . + ﬁ]ava
wrappers di interfaccia - & Office

([ Excel

+ ExpenseParser

-4 Plumtree

+ @ PresentationComponents

ORACLE

= MRl = o WET Companent

|:| Aqualogic Service Bus
BPM Object
w COM

COREA Service
% EJE
Enurmeration
VN i

JH NI

= FD

ép Java

SaP SAP

A sl

@ SOL Query

() web Service
. AML Schema
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Oracle BPM Studio

Creazione di FOrMS  cirom oo, o s »

PEF D

Exprnse Roport Wlow Racelpts Submitbed W
-1 mman
Drs<riptan: I:F abin
al
Umme: Dapartment T Miepdny Namemie
. T =
Modellazione basata su - e
Submitbad: Takal @maunk: [
[ .

Web di Presentation
Objects da Studio

Modalita WYSIWYG con
capacita di editing di tipo
drag and drop

Nessuna attivitadi codifica
richiesta per creare e
condividere le forms

Forms graficamente Ricche

Auto-generazione
intelligente

o FanR e T L~ [y -1
:1"-79 D= =] (08 o SR E E%?’Bl“} = FE T a1y .H'I_ .9’1-& o ] L3 o]
=n
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. Oracle BPM Studio

Ambiente Completo per il Testing e Debugging di Processo

using title = "Enter Expense Details"™

y Supporto Completo aI % 1if currencyhrg '= USD then
debugging di processo :Z:::i:ix::::ﬁ Sﬂcz;:::.:l[l'.‘urrtncv?uteﬁtrv:ce. from : a

fromCurrency ! currencylhrg, toCurrency : USD)
* Definizione preventiva di oty m o
breakpoints

* Regression Framework per ‘ )
testare componenti individuali @ =~ o e stmesme
. £ Problems | @) Documentation [T Log viewer FE3 simustion | © Breskpoints | 15 Debug
processi:
. = a‘ ?eh.lgExpe—n-seRe-purtm[BPMPmce—ss Debugger]
 CUnit Test: Permette la A miowpagng
creazione di unit tests per T Iei—
Oggetti BPM SingOIi Problems | Documentation | Log Viewer | Simulation §E =8

= o Modulet odulel FailsndError Tests kestError

. r TEST ERROR: -
[ ] P U n It Test b Pe rl I Iette I a =® EallnndErrorTests java.lang.Exception: This is an unexpected error 7
. &) il at sun.reflect, MativeConstructarfccessorImpl newInstanced(Mative
L) testFail at sun.reflect. MativeConstructoraccessorImpl newInstanceUnknoy
H 1 =-8) sampleCbjectTest at sun.reflect, DelegatingConstructorAccessorImpl.newInstance(Unl
C re aZ I O n e I e S ra I I I eWO r @ 4d at java.lang.reflect. Constructor . newInstance{Unknown Source)
testA ak fuega.lang. JavaClass. newlnstance] JavaClass. java: 16700
. at fuego, lang. Object TypeDescription.invokeMethod{Object Typele: —
&t Fueqgo.lang. MethodTwpeDescription.invoke(Method TypeDescriptic
p e r u n P rO CeS S O I n te ro &t Fuego, compiler, Invoke$ConstruckorCall run(Invoke java: 1266)
at Fuega, compiler, Invoke runCall(Invoke. java: 772

&t Fuego. compiler, Invoke. runiInvoke. java: 753)
at fuego.compiler.Node.notNuIIVaIue(Node.java:949)

- i 7
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. Oracle BPM Workspaces

OH=ACLE BPM Workspace

 Localizzato in molteplici
lingue

* Innestabile in portali via
portlets JSF

« Completamente
personalizzabile a DT e RT

* Accesso basato sui Ruoli

* Funzioni di Collaborazione
Built-in

« Supporto agli Attachment ed
ai Commenti

* Viste custom basate sui .
Ruoli s

B 1"rit iz Lyt

* Integrazione con Oracle Chat ok —
BAM per cruscotti
personalizzati

ORACLE
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. Process Spaces

Ambiente di Lavoro Collaborativo

ORACLE Webleonber Spaces
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Process Instance Space
Collaborazione adhoc nel Contesto di un’lstanza di Processo

ORACLE Weblanter Spares ‘wvme s | - - ueme T Tees capr S eeaae M 1o=- - (¥

"y S Lanipce Lmpecr 1"run = Wurke i A Y = mludmiyg S

Ihares - [ W "eesen U em=atirr = 0 Tay of) b
Prress Fart A pands Ak Tilal
ookl | st e [T T WD (1111 I LI YT T T

Lﬂ  Ptalln e

LI ') DS J [ N L LTI
Fshy R ===

T O NTTILE S Tt ITRTRETT FTEN S

Ll B

“Mrean NirHvide=
~ Ll ey

un w| 1oat ke
we- SEF EOM| S <
& |werphon

THA
ST L.

“anld rad

| 2 THT IR ot e

| T T T -

. [SF :
= LanLieed 1 Fardinn e ur = = Initializs DHHBMT“UI‘&\. -\.\_\_\_\-
i

IEIrslamd 20N Py, R TR e T
g - .-:?-" =
Buvar ... @ d=|
kBN
F=- == hin I E Sel Ewrsaness Indial s
R TP
poo “chwln

- o] T e

.

Prare=s Fakeraira
o R L IH W = e il QEH (Lo P P TE IT) ST e
(R e IS TR ol
. i el b
ﬂ.-_,_‘?::,'m RN e IH W = &
[ e . 'I :‘ﬂ..-._— eal g
= e e Prd e

Aarenkt Tapdrs

Cop-hv s, D pawrdirhit v~ oras -k, ok ek PR SERHl TIZ vk | Frewn Zidve:

ORACLE

23



Modeling Space

Collaborazione all'interno del gruppo di modellazione
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. Process Composer
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. Oracle BPM Process Dashboards

* Monitoraggio Quasi
Real-time

* Reporting Storico di
attivita di processo e
KPIs

* Cruscotti pre-costruiti
per gli scenari piu
comuni

* Drill-down automatico

« Layouts User friendly,
che sfruttano AJAX
per il refresh

ORACLE BPM YWorkspacs

m D

Toddia

1l Bdradrdvh shlan

H I'rutizer Lunpuseilion

- Frierk:
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. MS Office Integration & RSS

Submit to
Business

Process
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o diEue nsesl.docx - Microsoft Word Table Toals - = X
E TnEe Mailings Review View Developer Business Processes Design Layout @
o Dibus
o Tnbae
[~] d1E _Submitto i
2 e i
clark kant in Travel Expenses
Tnbvx MName John Doe Employee ID 1231231
RS [ TR E-mail iohn@acme.com| Department 2321
waled e luc = Purpose Approved by
Trip hours Dates Hours How spent
¢ [riexi
= Kzl
#  Hawa
= LGtatuy
Expenses Dates Details Amount
Transportation A ETaxi ERental car Eother 3
Eni OTaxi CIRental car CdCther §
Eni OTaxi CIRental car CdCther §
Eni OTaxi CIRental car CdCther §
Ownecar Mileage 5
Lodging Location 5
Location
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