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IL CONTESTO ITALIANO: 570.000 SMART WORKERS IN ITALIA

58%

7%

5%

22%

5%3%

70%  GRANDI AZIENDE

iniziative strutturate iniziative informali introduzione prevista

assente ma probabile introduzione assente, incertezza sull'introduzione assente, disinteressato

non conosce il fenomeno

12%

18%

3%

6%

7%

50%

4%

33% PMI

16%

7%

6%

30%

31%

7% 3%

29% PA

Fonte: Politecnico di Milano, Osservatorio Smart Working, ott. 2019



VODAFONE LEADER NELL’INTRODUZIONE DELLO SMART WORKING

Vodafone Village

Un nuovo Smart Building

Pilot

200 dipendenti coinvolti

Lancio Smart Working 

2.800 dipendenti

2gg/mese

Estensione Smart Working

3.500 dipendenti

4gg/mese

Flexible sitting

Flexible Sitting Evolution

Smart Space

Smart Working  mamme e papà

Dashboard  Smart Working

KPI & Analytics

2011
-

2012
2012 2015

2017
-

2018
2014 2016

ENGAGEMENT

85% 
Dichiarano di 

essere più

efficienti

90%
Dichiarano miglior

Work-Life Balance

SMART WORKING
DAYS

263.000

REDEMPTION

87%
(1,9 gg 

media/mese)

GENERATIONS
AT WORK (AGE)

25-35 36-50 >50

83%
88%93%

GENDER

M F

85%
91%

settembre 2015 - aprile 2019

2020 – EMERGENZA CORONAVIRUS 

4.000 dipendenti in Smart Working immediato per 6 settimane dal 

24.02.2020 al 03.04.2020 al  garantendo piena continuità di business

UN’ESPERIENZA PREZIOSA

L’esperienza interna Vodafone è un alleato importante per accelerare
l’evoluzione dei clienti verso lo Smart Working. 



I BENEFICI GENERATI DALLO SMART WORKING

PER L’AZIENDA PER IL LAVORATORE

Aumento della produttività dei lavoratori+15%

Riduzione dei costi per la gestione degli spazi: 
manutenzione uffici, energia, servizio mensa.

-30%

Riduzione del tasso di assenteismo-20%

Migliore work-life balance

Maggiore qualità nel lavoro svolto

Aumento della soddisfazione e della motivazione

Riduzione di tempi e costi di trasferimento

*  Benefici calcolati in un’ipotesi di 2 giorni di Smart Working alla settimana, Politecnico di Milano 2018. 
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LE ESIGENZE DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

Organizza audio e video conferenze

Accedi alle conferenze via web e telefono

Condividi il tuo desktop 

Chatta con i partecipanti

Connetti i partecipanti chiamandoli al telefono

Accesso in sicurezza da remoto

SMART WORKING PA SMART WORKING SCUOLA

Tieni lezioni distanza

Rendi il tuo desktop una lavagna virtuale

Chatta con i tuoi studenti

Scambia file e documenti.

Collegi docenti virtuali

Interrogazioni e colloqui con I genitori.



BUNDLE
Smart Working PA

+
Traffico

Dati Mobile

Router 

WiFi + KASKO

Collaboration
(Office, Video, 

etc..) 

Accesso

Remoto+ +

SIM dati

Internet Sempre 

Extra PA 

30Gb mese

Huawei MiFi R218 

LTE White

Licenze  Microsoft 

Business Premium

Accesso alla rete 

aziendale tramite 

tunnel sicuro

(CDA Light)

1.500€

Una Tantum
x10 utenti

(bundle minimo)

285€

Canone Mensile

4.920€

ACV



BUNDLE
Smart Working Scuola

+
Traffico

Dati Mobile

Router 

WiFi + KASKO

Collaboration
(Office, Video, 

etc..)

Tablet +

KASKO+ +

0€

Una Tantumx10 utenti

375€

Canone Mensile

4.500€

ACV

SIM dati

Internet Sempre 

Extra PA 

30Gb mese

Huawei MiFi R218 

LTE White

Licenze  Microsoft 

Business Premium

Samsung Galaxy  

Tab S5e



Pacchetto MEPA # Utenti UT (€)
Canone 

Mensile (€)
ACV (€) TCV (€)

VF_Smartworking_Scuola_10 10 - 375 4,500 9,000 

VF_Smartworking_Scuola_30 30 - 1,125 13,500 27,000 

VF_Smartworking_Scuola_40 40 - 1,500 18,000 36,000 

Pacchetto MEPA # Utenti UT (€)
Canone

Mensile (€)
ACV (€) TCV (€)

VF_Smartworking_PA_10 10 1,500 285 4,920 8,340 

VF_Smartworking_PA_30 30 1,500 855 11,760 22,020 

VF_Smartworking_PA_50 50 1,500 1,425 18,600 35,700 

RIEPILOGO OFFERTE SMART WORKING SU MEPA

Smart Working Scuola

Smart Working PA

Acquisto su

MEPA



SU TUTTI I BUNDLE DATI ATTIVATI

ENTRO IL 30 Aprile 2020

1 MESE di GIGA ILLIMITATI

SPECIAL PROMO APRILE 2020
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Vodafone Business: soluzioni per abilitare lo SMART WORKING 

Rete Fissa
per i dipendenti

Suite applicative per 

Collaboration e Productivity

Videoconference

Rete Mobile 
per i dipendenti

Accesso sicuro da remoto



RETE MOBILE per i dipendenti

Fascia Media 9 €/

Mese
Samsung Galaxy A51

Fascia Basic 4 €/

Mese
Samsung Galaxy A10

Smart PA 

Small 

300 min 

50 SMS

5 GB

+ Pass email

Smart PA 

Medium

500 min

150 SMS

20 GB

+ Pass email

Smart PA 

Large

Unlim. min

300 SMS

20 GB

+ Pass email

1.4 €/m 2.1 €/m 3.3 €/m

Smart PA   

Extra Large

5.5 €/m

Unlim. min

300 SMS

30 GB

+ Pass email

SIM

Voce e Dati

SIM

Dati

VF Int Sempre

Top PA

2.5 GB

VF Int Sempre

Tutto PA

20  GB

VF Int Sempre

Extra PA

30  GB

5.0 €/m1.0 €/m 1.4 €/m

Acquistabili su Mepa congiuntamente alle SIM:

• Lista dei modelli a listino disponibile nella sezione documentazione Voce e 

Dati di MEPA; oppure fare riferimento al KAM

• utilizzare il Configuratore di Offerta per avere indicazione dell’importo da 

inserire nell’ordine Mepa

Esempi Listino, Febbraio 2020

Mobile Device Mobili

Acquisto su

MEPA



VIDEOCONFERENCE

CREAZIONE

SALE VIDEO VIRTUALI

PIATTAFORMA CLOUD 

SCALABILE E FLESSIBILE

COMPATIBILE CON 

OGNI DEVICE

ALLESTIMENTO

SALE RIUNIONI

Soluzione per dipendenti

Soluzione per Azienda - Sale Video

Soluzione Vodafone – Powered by                            e partner Impianti

Hosted in : Vodafone Data Centre 

• Compatibilitá assoluta 

• Qualsiasi device

• Qualsiasi connettivitá

Benefici

• Velocitá di attivazione

• Integrazione completa con sale video

Benefici

LICENZE PER 

COLLEGAMENTO DA 

REMOTO

Acquisto tramite

Convenzione SPC



COLLABORATION & PRODUCTIVITY

Produttivitá

Microsoft 365

Sicurezza Integrata Sicurezza Dati

Prevenzione perdita datiProtezione da minacce Controllo identitá e accessi

Suite Collaboration 360°

Gestione smart sicurezza IT 

Plug & Play - Vodafone Digital Marketplace

Acquisto su

MEPA



ACCESSO SICURO DA REMOTO

STEP 1: La connettività - per garantire ad dipendenti di lavorare da remoto e di accedere a tutti i servizi aziendali è 

necessario (soprattutto con la soluzione VPN Client) che l’azienda abbia adeguate capacità di banda  per l’accesso ad 

internet, al fine di evitare congestioni.

Soluzione Come funziona Chi può utilizzarla

VPN Client

MdM

Office 365

Soluzione che permette di creare una rete 

privata virtuale che garantisce privacy, e 

sicurezza dei dati attraverso un canale di 

comunicazione riservato

Tutti i clienti con soluzione Firewall di Rete (on premise 

o in cloud) Vofadone possono accedere a questo 

servizio attivando una configurazione sulla nostra 

soluzione Fortinet.

Mobile Device Manager, soluzione per la 

gestione dei device aziendali con SIM, che mette a 

disposizione un client installabile su PC che 

permette di gestire l’accesso ad un set di 

applicativi scelti dall’azienda.

Tutti i clienti con soluzione MdM possono acquista delle 

licenze aggiuntive per gestire anche PC da remoto che 

potranno accedere alle «nuvole applicative» scelte 

dall’azienda. 

Utilizzabile anche con PC non aziendali

Soluzione completa della suite office che 

insieme alla soluzione Vip Access di Symantec 

permette un accesso sicuro ai tool di 

collaboration

Tutti i clienti che hanno le licenze Office 365 E3 o E5.

STEP 2: La soluzione - identificare la soluzione che permette ai dipendenti delle aziende di collegarsi ai tools

aziendali da remoto in presenza o meno di una connettività fornita dall’azienda.



RETE FISSA per i dipendenti

Diversi i clienti SPC che hanno acquistato soluzioni di SMART 

WORKING sttraverso la convenzione

Requisito fondamentale è che i dipendenti siano dotati di PC 

portatile aziendale. Occorre inoltre una valutazione specifica di 

ciascun caso.

Consiglio

di Stato

Lo smartworking in SPC

Acquisto tramite

Convenzione SPC

23% di link

in fibra

300+

clienti attivi

10.000 sedi

(80% deliverate)

Connettività broadband & ultrabroadband

Sicurezza perimetrale on premise e in cloud 

370M€ di 

contratti chiusi

Comunicazione evoluta (Videoconference)

Servizi professionali di supporto specialistico

La convenzione SPC

Servizi erogati

Consiglio di Stato, Guardia di Finanza, INAIL, ACI, Agenzia 

Italiana del Farmaco –AIFA, CREA, Istituto Nazionale di 

Statistica – ISTAT, AGID, Istituto Poligrafico e, Zecca dello 

Stato, Ministero della Salute, Ministero dei Beni e delle Attività 

Culturali ‐ MIBAC, Ministero del Lavoro e delle Politiche 

Sociali, Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti ‐ MIT, 

Ministero dell'Interno

13 PAC
assegnate

290 PAL
mercato aperto

ASL Verbano Cusio Ossola, ASL Torino 4, Comune di 

Ivrea, Comune di Orbassano, Regione Trentino, 

Regione Veneto, Regione Campania, Regione Marche

Città metropolitana Roma Capitale, ULSS Euganea, …
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Customer Story: INAIL
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ANDREA CEDRONE

Sales Manager Pubblica Amministrazione Centrale – Vodafone Business Italia



Il viaggio INAIL
verso il digital workplace

Anna Sappa

6 aprile 2020



Strumenti collaborazione

Nuove postazioni di lavoro

Potenziamento

Infrastrutture

Il viaggio verso il digital workplace

Open Day e TEAMS caffè
coinvolgimento spontaneo

Incontri Direttori
committment

Progetto di adoption
coinvolgimento strutturato
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