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Quali sono le principali novità? 
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 Restyling dell'interfaccia grafica 

La nuova interfaccia grafica è stata progettata e 
realizzata in modo che risulti il più possibile intuitiva 
e usabile per gli utenti 

 

 Ampliamento dell'insieme di servizi 

È stato esteso l'insieme di servizi fruibili in mobilità, 
includendo servizi finora disponibili unicamente in 
modalità web 
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Come è organizzata la nuova app?  
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Servizi 
In questa sezione sono 
presenti tutti i servizi 
dell'Agenzia fruibili in 
mobilità 

Utilità 
In questa sezione sono presenti 
alcuni strumenti di utilità: 
• Guide su agevolazioni fiscali e 

altri temi 
• Elenco delle prossime 

scadenze fiscali 

Avvisi 
In questa sezione è mostrato l'elenco 
degli avvisi relativi ai servizi telematici 
dell’Agenzia (es.: disponibilità di nuovi 
software, eventuale interruzione di 
servizi, ecc.) 
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Servizi: Cassetto fiscale 

Dati anagrafici 
L’utente, o un suo 
intermediario delegato, può 
visualizzare i dati anagrafici 
principali e gli eventuali dati 
relativi alla partita IVA 

Dati reddituali 
Sono consultabili i dati di sintesi 
delle dichiarazioni fiscali degli 
ultimi cinque anni d'imposta, 
presentate tramite i modelli 
Unico PF, Unico SC, 730, 770 
Ordinario/Semplificato, IVA, IRAP 

F24 
Sono consultabili i versamenti 

effettuati negli ultimi cinque anni, 
tramite modello F24 
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Servizi: Ricevute 

Ricevute 
Il servizio permette di 

verificare lo stato di 
elaborazione degli invii 

telematici e di visualizzare le 
attestazioni di avvenuto 

ricevimento dei documenti 
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Servizi: Stato richieste Civis 

Stato richieste Civis  
Il servizio consente di consultare lo 
stato di lavorazione e gli esiti delle 
richieste di assistenza su: 
comunicazioni o avvisi telematici, 
cartelle di pagamento e deleghe F24 

Le richieste sono contrassegnate da un 
colore diverso per ogni stato di lavorazione: 
in rosso quelle acquisite, in giallo quelle in 
lavorazione e in verde quelle concluse 
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Servizi: Notifiche 

Notifiche 
Il servizio consente di visualizzare 
messaggi di notifica relativi a: 
• presenza di ricevute da leggere 
• scadenza della password  
• scadenza dell'ambiente di sicurezza 
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Servizi: Ticket 

Ticket 
Il servizio consente di:… 

….prenotare un ticket 
elimina code presso un 
nostro Ufficio… 

….visualizzare i propri ticket … 

...e controllare 
l'andamento della coda 
nell’Ufficio di interesse 
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Servizi: Appuntamenti 

Appuntamenti 
Il servizio consente di:… 

…prenotare un 
appuntamento con un 
funzionario presso uno dei 
nostri Uffici... 

...e visualizzare la lista 
degli appuntamenti 
prenotati 
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Servizi: Verifica CF/P.IVA 

Verifica Codice Fiscale/Partita IVA 

È possibile, ad 
esempio, verificare 

la validità e la 
corrispondenza tra 

un codice fiscale e i 
dati anagrafici di 

una persona fisica... 

...oppure verificare 
la validità di una 

partita IVA e 
conoscerne lo stato 

di attività e la 
denominazione 

Il servizio consente di 
verificare un codice fiscale o 
una partita IVA sulla base dei 
dati registrati in Anagrafe 
Tributaria 
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Servizi: Link ad altri servizi dell'Agenzia  

Dichiarazione 
precompilata 

Il link presente nella 
Home consente accedere 
al sito di assistenza della 

Dichiarazione 
precompilata 

Fatture e  
Corrispettivi 
Il link presente nella Home 
consente accedere alla 
pagina web di login del 
servizio Fatture e 
Corrispettivi 
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Dove trovare la nuova app? 

L’app dell'Agenzia delle Entrate 

è disponibile sui principali store 
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Grazie per l’attenzione! 


