
Cultura e competenze digitali PA



DIGICOMP

1 Informazione

2 Comunicazione

3 Creazione di contenuti

4 Sicurezza

5 Problem solving

Conoscenze 
digitali

Soft skill

Leadership

Contesto PA

PA digitale

Cultura e conoscenza digitali

Capacità individuali

di relazione e di 

comunicazione

Competenze 

organizzative e di gestione del 

cambiamento

Competenze 

manageriali

e di azione nel contesto 

pubblico

Competenze sui processi 

digitali della PA

Cosa è l’e-leadership



Chi è l’e-leader?











Cosa sono i dati aperti?











Quale partecipazione?











Quali qualità per i servizi WEB?









Apprendimento sul lavoro

Affiancamento

Apprendimento assistito

Apprendimento autonomo (MOOC) Tutti

Amministrazioni

Gruppi di progetto

Decisori

Percorsi per l’e-leadership



Laboratori 

Project work

Formazione formatori 

Coaching

Assistenza

on-line

Seminari 

Conferenze (Non conferenze)

Webinar Community

Videolezioni Esercitazioni (P2P)

Learning object Interviste Test
15%

22%

28%

35%

10%

20%

30%

50%

Percorsi per l’e-leadership



Percorsi per l’e-leadership



Progetto 

Performance PA

grazie per l’attenzione

www.formez.it

smarras@formez.it

@smarras

mailto:smarras@formez.it

