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Il sistema produttivo italiano (1) Le Unità giuridico-

economiche 
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Imprese
Istituzioni 

pubbliche

Istituzioni 

non profit
Totale

Unità giuridico-

economiche = centri 

decisionali

Numero 4.425.950 12.183 301.191 4.739.324

% 93,4 0,3 6,4 100,0

Unità locali = luoghi 

di lavoro

Numero 4.775.856 95.611 347.602 5.219.069

% 91,5 1,8 6,7 100,0



Il sistema produttivo italiano (2) – Le Risorse umane 
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Imprese
Istituzioni 

pubbliche

Istituzioni 

non profit
Totale

Addetti: indipendenti 
v.a. 5.119.968 - - 5.119.968

% 100,0 - - 100,0

Addetti: dipendenti
v.a. 11.304.118 2.842.053 680.811 14.826.982

% 76,2 19,2 4,6 100,0

Totale addetti
v.a. 16.424.086 2.842.053 680.811 19.946.950

% 82,3 14,2 3,4 100,0

Lavoratori esterni
v.a. 421.929 116.429 270.769 809.127

% 52,1 14,4 33,5 100,0

Lavoratori temporanei
v.a. 123.237 11.506 5.544 140.287

% 87,8 8,2 4,0 100,0

Volontari
v.a. - 68.801 4.758.622 4.827.423

% - 1,4 98,6 100,0



I cambiamenti rispetto al 2001
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Unità giuridico-economiche e addetti – Variazioni percentuali 
2011/2001

Unità giuridico-economiche Addetti

 Imprese: la 

variazione 

intercensuaria di 

addetti più bassa 

negli ultimi 30 anni

 Istituzioni pubbliche 

(-368 mila addetti): 

modifiche della 

natura giuridica e 

processi di 

razionalizzazione 

interna, politiche di 

limitazione del turn 

over dei pubblici 

dipendenti

 Non profit: il settore 

più dinamico



addetti su abitanti

addetti su abitanti 18.7 - 26.7 26.8 - 36.8 37.1 - 51.7
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Da 36,9 a 51,7 addetti per cento abitanti

Da 18,7 a 26,7 addetti per cento abitanti

addetti su abitanti

addetti su abitanti 18.7 - 26.7 26.8 - 36.8 37.1 - 51.7

addetti su abitanti

addetti su abitanti 18.7 - 26.7 26.8 - 36.8 37.1 - 51.7

Da 26,8 a 36,8 addetti per cento abitanti

addetti su abitanti

addetti su abitanti 18.7 - 26.7 26.8 - 36.8 37.1 - 51.7

Il sistema produttivo italiano (2) Gli addetti delle unità 

locali per provincia 

Italia = 33,6 addetti per 100 abitanti

Valori medi per 100 abitanti



Gli addetti delle unità locali per provincia e tipologia di 

unità locale 
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addetti IMP su abitanti

addetti IMP su abitanti 12.6 - 22.5 22.6 - 30.7 30.7 - 45.9

addetti IP su abitanti

addetti IP su abitanti 3.2 - 4.2 4.3 - 5.0 5.0 - 8.6

addetti INP su abitanti

addetti INP su abitanti 0.3 - 0.9 0.9 - 1.3 1.3 - 2.3

addetti IMP su abitanti

addetti IMP su abitanti 12.6 - 22.5 22.6 - 30.7 30.7 - 45.9

addetti IMP su abitanti

addetti IMP su abitanti 12.6 - 22.5 22.6 - 30.7 30.7 - 45.9

addetti IMP su abitanti

addetti IMP su abitanti 12.6 - 22.5 22.6 - 30.7 30.7 - 45.9

addetti INP su abitanti

addetti INP su abitanti 0.3 - 0.9 0.9 - 1.3 1.3 - 2.3

addetti INP su abitanti

addetti INP su abitanti 0.3 - 0.9 0.9 - 1.3 1.3 - 2.3

addetti INP su abitanti

addetti INP su abitanti 0.3 - 0.9 0.9 - 1.3 1.3 - 2.3

addetti IP su abitanti

addetti IP su abitanti 3.2 - 4.2 4.3 - 5.0 5.0 - 8.6

addetti IP su abitanti

addetti IP su abitanti 3.2 - 4.2 4.3 - 5.0 5.0 - 8.6

addetti IP su abitanti

addetti IP su abitanti 3.2 - 4.2 4.3 - 5.0 5.0 - 8.6

Imprese                                               Istituzioni pubbliche Istituzioni non profit

Valori per 100 abitanti



Unità locali e addetti delle istituzioni pubbliche per forma giuridica 

Le Istituzioni pubbliche per forma giuridica 

6
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Forma giuridica

Unità locali Addetti

v.a. %

Var. 

% 

11/01

v.a. %
Var. % 

11/01

Organo costituzionale/a rilevanza 

costituzionale o amm. dello Stato
47.548 49,7 0,0 1.284.668 45,2 -14,1

Regione 1.832 1,9 -11,2 66.715 2,3 -8,6

Provincia 3.483 3,6 16,0 94.901 3,3 11,3

Comune 27.059 28,3 3,7 428.218 15,1 -10,6

Comunità montana/isolana, unione di 

comuni, città metropolitana
1.139 1,2 102,3 12.317 0,4 42,9

Azienda o ente del servizio sanitario 

nazionale
6.742 7,1 12,5 676.280 23,8 -2,9

Altra istituzione pubblica 7.808 8,2 -42,6 278.954 9,8 -24,8

TOTALE 95.611 100,0 -3,3 2.842.053 100,0 -11,4



Lavoratori esterni, temporanei e volontari per forma giuridica delle 

istituzioni pubbliche - Valori percentuali 
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Lavoratori dipendenti nelle unità locali delle Istituzioni Pubbliche per regione

Geografia, occupazione e genere

Forum PA, Franco Lorenzini – Roma, 26 maggio 2015

Regioni Valori assoluti Valori %
Dipendenti di 

genere F/M

Dipendenti ogni 

1000 abitanti

Piemonte 200.177 7,0 2,5 46

Valle d'Aosta/Vallée d’Aoste 10.915 0,4 2,1 86

Lombardia 367.968 12,9 2,5 38

Bolzano/Bozen 43.280 1,5 2,5 86

Trento 40.588 1,4 2,0 77

Veneto 205.423 7,2 2,2 42

Friuli-Venezia Giulia 66.827 2,4 2,1 55

Liguria 80.212 2,8 1,9 51

Emilia-Romagna 203.582 7,2 2,4 47

Toscana 183.646 6,5 2,0 50

Umbria 45.774 1,6 1,9 52

Marche 76.336 2,7 1,9 50

Lazio 309.315 10,0 1,6 56

Abruzzo 62.034 2,2 1,6 47

Molise 17.499 0,6 1,5 56

Campania 257.613 9,1 1,2 45

Puglia 172.985 6,1 1,4 43

Basilicata 32.053 1,1 1,4 55

Calabria 95.151 3,3 1,3 49

Sicilia 276.343 9,7 1,3 55

Sardegna 94.332 3,3 1,4 58

TOTALE 2842053 100,0 1,80 48



Il 96,4% delle istituzioni pubbliche che godono di un accesso a Internet 

dispone di un proprio sito web. 

Il 40,1%  delle istituzioni censite utilizza software open source. Spiccano 

tutte le Regioni, e oltre il 90% delle Province e delle Università. 

ICT – Impiego di software open source 
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Canali utilizzati dalle istituzioni pubbliche per comunicare con gli utenti, valori percentuali



Quasi tutte le istituzioni (99,5 per cento) dichiarano di aver messo a 

disposizione canali e strumenti per facilitare la comunicazione con gli 

utenti. 

Lo strumento più diffuso è la posta elettronica ordinaria, seguito dalla 

posta elettronica certificata (PEC) e dal Web.

ICT - Comunicazione extra-istituzionale 
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Canali utilizzati dalle istituzioni pubbliche per comunicare con gli utenti, valori percentuali



ICT - Comunicazione con gli utenti 
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Per le attività produttive (SUAP) Dei servizi al cittadino

La percentuale è calcolata sulle istituzioni abilitate ad avere queste tipologie di sportelli (Organi centrali dello Stato, enti locali, CCIAA)

Percentuale di istituzioni con sportelli:



Istituzioni pubbliche e sostenibilità ambientale 
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Quali sono le difficoltà? Valori percentualiItalia =

56%

Istituzioni pubbliche che adottano un comportamento sostenibile

nei confronti dell’ambiente per regione – Valori percentuali



Istituzioni pubbliche e trasparenza (1) 
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Rendicontazione sociale per forma giuridica
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Istituzioni pubbliche e trasparenza (2) 

Certificazioni per forma giuridica

Forma giuridica
Almeno 

una 

certificazio

ne

Tipologia di certificazione

Ambientale

Qualità Etica
Sistema di 

gestione 

ambientale

Sistema 

per la 

gestione 

delle 

emissioni 

gas

Sistema 

per la 

gestione 

dell'energia 

elettrica

Amministrazione dello Stato ed 

organi costituzionali
18,2 83,3 66,7 100,0 66,7 66,7

Regione 20,0 50,0 0,0 0,0 100,0 0,0

Provincia 29,4 40,6 6,3 6,3 75,0 6,3

Comune 10,8 77,0 9,9 19,4 28,9 6,1

Comunità montana/isolana o 

unione di comuni
8,0 87,0 6,5 8,7 4,3 0,0

Azienda o ente del servizio 

sanitario nazionale
52,0 13,3 9,4 5,5 90,6 7,0

Università pubblica 32,4 0,0 4,3 4,3 95,7 0,0

Ente pubblico non economico 8,1 34,8 11,5 11,9 77,1 4,4

Altra forma giuridica 16,7 23,8 2,4 0,0 85,7 7,1

TOTALE 11,3 60,7 9,8 15,7 47,0 6,0



Servizi a richiesta individuale erogati dalle Unità locali (1) 
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Servizi

Amministrazione dello 

Stato ed organi 

costituzionali o a 

rilevanza costituzionale

Regione Provincia Comune

Azienda o ente 

del servizio 

sanitario 

nazionale

Altro ente* Totale

Servizi generali di 

amministrazione pubblica
9,9 1,9 4.1 79,8 0,2 4,1 100,0

Istruzione primaria 93,8 0,5 3.8 1,9 0,0 0,0 100,0

Istruzione prescolastica 85,0 0,6 2.8 11,6 0,0 0,0 100,0

Servizi amministrativi Istruzione 93,1 0,1 0.0 2,6 0,0 7,6 100,0

Istruzione secondaria di 

formazione generale
95,4 0,3 3.6 0,6 0,0 0,1 100,0

Servizi ambulatoriali (Assistenza 

sanitaria)
1,0 0,2 0.0 1,3 95,7 1,9 100,0

Giustizia ed attività giudiziarie 92,3 0,6 0.2 6,1 0,0 0,8 100,0

Servizi amministrativi Sanità 3,6 0,4 0.1 0,3 94,4 1,3 100,0

Altri servizi di istruzione e 

formazione
71,6 2,8 2.2 14,3 1,1 8,7 100,0

Attività di supporto all'istruzione 52,0 0,8 1.5 40,5 0,0 6,6 100,0

Altri servizi di assistenza sociale 

non residenziale
0,6 0,3 0.4 69,7 24,1 4,9 100,0

*Altro ente: Ente non economico, Università pubblica, altre forme giuridiche

Servizi erogati per forma giuridica – Valori %
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I servizi a richiesta individuale erogati dalle Unità locali (2) 

Servizi di 

assistenza sociale 

erogati per 

provincia ogni 

10.000 abitanti

• Il Nord-est offre il maggior      

numero di servizi rispetto alla 

popolazione (circa 22 servizi ogni 

10.000 abitanti).

• Il numero medio di servizi di 

assistenza sociale erogati ogni 

10.000 abitanti è 2,6.

• Tale numero è minore nelle 

province più popolose, ad 

eccezione di Verona (2,7) e 

Messina (6,2). 

• Le quota più esigua viene registrata 

nelle province del Centro (2,1).



• In Italia gli asili nido pubblici sono 

poco più di mille e occupano quasi 

26mila dipendenti

• La quota maggiore di addetti in 

queste strutture rispetto alla 

popolazione di riferimento si rileva in 

alcune Province della regione 

Emilia-Romagna

• Esigua è la dotazione di asili nido 

pubblici nel Meridione

Servizi pubblici offerti nel territorio – ASILI NIDO
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Addetti degli asili 

pubblici per 

provincia

Valori per 10.000 bambini di 0-2 anni



• Il Censimento ha rilevato 856 

strutture ospedaliere pubbliche, che 

occupano 423 mila dipendenti. 

• Per le strutture ospedaliere, rispetto 

agli altri servizi di welfare 

considerati, si rileva una minore 

differenziazione territoriale

Servizi pubblici offerti nel territorio – STRUTTURE 

OSPEDALIERE
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Addetti agli 

ospedali pubblici 

per provincia

Valori per 10.000 abitanti



• Le strutture pubbliche di assistenza 

residenziale per anziani, 

infermieristica e non, occupano 

14.258 dipendenti. 

• Le Province dove è maggiore 

l’incidenza di addetti sulla 

popolazione over65 sono localizzate 

nel Nord. 

• Valore medio nazionale: 13 addetti 

ogni 10.000 anziani

Servizi pubblici offerti nel territorio – STRUTTURE 

RESIDENZIALI PER ANZIANI
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Addetti alle 

strutture 

residenziali 

pubbliche per 

provincia

Valori per 10.000 abitanti di 65 anni e oltre



GRAZIE PER L’ATTENZIONE

http://www.istat.it/it/archivio/150320
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